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Adatvédelmi tajékoztato ligyfelek részére

1./ Adatkezeld megnevezése

DEPONIA Hulladékkezeld és Telepiiléstisztasagi Nonprofit Korlatolt Felel§sségii Tarsasag

Cégjegyzékszam: Cg. 07-09-007690

Székhely: 8000 Székesfehérvar, Sérhaz tér 3.

Adészam: 12592201-2-07

Statisztikai szamjel: 12592201-3811-572-07.

Elektronikus elérhetésége: https://www.deponia.hu/

E-mail: titkarsag@deponia.hu

Telefon: +36 (22) 507-419

Fax: +36 (22) 507-420

Adatvédelmi tisztvisel6 neve és dr. Kérédi Baldzs

elérhetésége: Cim: 8000, Székesfehérvar, Honvéd u. 1.
E-mail: adatvedelem@deponia.hu
Telefon: 70/385-3051

Térvényes képviselGk: Steigerwald Tibor iigyvezetd, 6nalléan

Adatkezeld jelen tijékoztatd (tjan tesz eleget az Eurdpai Unié Altaldnos Adatvédelmi
Rendelete (Eurépai Parlament és a Tandcs 2016/679. szamu Rendelete) (tovabbiakban GDPR)
szerinti el8zetes tajékoztatasi kotelezettségének.

Jelen adatkezelési tajékoztato id6beli hatalya 2020.02.17-t6l visszavonasig tart. Visszavonasra
példaul az irdnyadd jogszabalyok véltozasa, vagy az Adatkezel§ tevékenységének valtozasa
bGviilése, és Uj adatkezelési célok kijelolése, vagy a kezelt adatok kérének véltozésa adhat
okot. Adatkezel6 a visszavont tajékoztatéval egyidejlileg Uj adatvédelmi tajékoztatét bocsat
ki.

Jelen téjékoztaté utjdn Ont tdjékoztatjuk a személyes adatai kezelésének lényeges
rendelkezéseirél, ezért sziveskedjen figyelmesen elolvasni.

2./ Az adatkezelésre vonatkoz6 jogszabalyok

Az On adatainak kezelésére vonatkozé alapvetd szabélyokat

- az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tdrténd
védelmérgl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl (4ltaldnos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: GDPR),

- azinformdcids dnrendelkezési jogrol és az informdciészabadséagrél sz616 2011. évi CXIL.
torvény,

- afogyasztévédelemr6l sz6l6 1997. évi CLV. torvény

- ahulladékrél sz616 2012. évi CLXXXV. torvény



- @ hulladékkal kapcsolatos nyilvantartési és adatszolgéltatdsi kételezettségekrél sz6l6
309/2014. (XIi. 11.) Korm. rendelet

- aszamvitelrd! sz6l6 2000. évi C. térvény (tovabbiakban: ,Szamviteli tv.”

- akozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl sz6l6 1995, évi LXVI. torvény
(a tovdbbiakban: ,Ltv.”)

- Adatkezel§ tevékenységével érintett telepiilési  Gnkormdnyzatok vonatkozd
rendeletei, kivéve, ha azok tartalma elébb felsoroltak rendelkezéseivel itkdznének

3./ Egyes adatkezelések:
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3.1. Kozszolgaltatasi tevekenység elldidsaval osszefliggl adatkezelés

Ezen adatkezelés ellen Onnek joga van tiltakozni!

Az adatkezelés célja: Hulladékszallitds kozszolgdltatds végzésével dsszefiiggéshben jogszabdlyban
foglalt nyilvantartdsi és adatszolgdltatasi kotelezettségek teljesitése

Adatkezel§ a hulladékgazdalkodasi kdzszolgéltatasi feladatok ellatasdra a helyi dnkormanyzatokkal
kozszolgaltatdsi szerz6dést két, az egyes ingatlanhaszndlékkal, igy Onnel is irdsban dokumentdlja az On
altal igénybe vett szolgéltatas paramétereit, valamint az On adatait.

A hulladékszéllitasi kézfeladat ellatdsa, a teljesités z6kkend mentes végrehajtasa szamldzasa, és
elszamolds, kapcsolattartdas akaddlymentes lehetfisége érdekében az adatokat kezeli gyértoi
szoftverében, illetve pdf formatumban és papir alapon térolja.

Az On adatainak e célbdl toérténd kezelését a hulladékrdl sz6lé 2012. évi CLXXXV. tdrvény és a
hulladékkal kapcsolatos nyilvantartdsi és adatszolgaltatasi kotelezettségekrdl sz616 309/2014. (XI1. 11.)
Korm. rendelet rendelkezéseire figyelemmel végezziik.

A kezelt adatok kére: név, lakcim, sziiletési id6 és hely, nem természetes személyek vonatkozasaban
a képviseletre jogosult neve, mindkét esetben a felhasznalasi hely cime

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés az Adatkezel§ altal végzett kozérdekd feladat
végrehajtasahoz szilkséges (GDPR 6 cikk (1) bekezdés e) pontja, és annak alapjan a hulladékrél sz616
2012. évi CLXXXV. térvény 32/A§ (5a) bekezdés)

Az adatkezelés idStartama: Az adatokat a k62$zolgéltatési szerz8dés megsziinését, illetve
jogszabdlyban foglalt kételezettségeink teljesitését kovetd 5 év elteltéig kezeljiik.

Cimzettek kére (adatfeldoigozés, adattovabbitds, kézos adatkezelés):

NHKV Nemzeti Hulladékgazddlkoddsi Koordindlé és Vagyonkezelé Zdrtkériien Miikédo
Részvénytdrsasdg (1036 Budapest, Lajos utca 103.) mely 6néll6 adatkezel6ként a kozszolgaltatas
ellenértékét szamlazza,

Onkormdnyzati Informatikai Kézpont Nonprofit Kft. (8000 Székesfehérvar, Honvéd u. 1., mely
informatikai szolgaltatoként karbantartas, vagy fejlesztés kapcsan hozzaférhet az On adataihoz,

DMS One Szolgdltaté és Tandcsadé Zrt. (1117 Budapest, Infopark sétény 1. I.ép.) mely informatikai
szolgéltatoként karbantartas, vagy fejlesztés kapcsén hozzaférhet az On adataihoz,

Servantes Szoftver Kft. (1161 Budapest, Jézsef utca 18.) mely informatikai szolgéltatéként
karbantartas, vagy fejlesztés kapcsan hozzaférhet az On adataihoz,

Vérpalotai Hulladékgazddlkoddsi Kft. (8100 Varpalota, Fehérvari (t 7.) aki a Depénia Nonprofit Kft.
helyett és nevében, kdzszolgaltatdi alvallalkozoként teljesiti a kdzszolgaltatast a miikddési teriiletébe
tartozé telepuléseken

Velencei-tavi Hulladékgazddlkoddsi Nonprofit Kft. (2484 Agard, Gardonyi G. u. 34-38.) aki a Dep6nia
Nonprofit Kft. helyett és nevében, kézszolgdltatdi alvéllalkozoként teljesiti a kdzszolgdltatast a
mGk&dési teriiletébe tartozs telepliléseken



Egyéb informdcidk:

Az adatkezelés kételezd, azt jogszabaly irja el6 a kézszolgaltatds teljesitése érdekében,
Az adatokat harmadik orszagha, vagy nemzetkézi Szervezet részére nem tovabbitjuk.
Az adatok nem képezik alapjat automatizalt ddntéshozatalnak, vagy profilalkotdsnak.

Az On jogai (részletesen ezekrél a 4. pontban olvashat):
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3.2, Kdzszolgaltatssi tevékenységgel Osszefliggs szamlak kidllitdsdhoz szilkséges
adatkezelds

Az adatkezelés célja: kdzszolgaltatssi tevékenységgel Gsszefliggd szamlsk taroldsa, és Uj szamlsk
kidllitdsa érdekében térténd adattovabbitss. Adatkezel§ az altala — kdzszolgaltatasi dij megfizetése
irdnt kibocsétott szdmldkat a kiallitasuk formatumaban (PDF formédtumban és adott gyartdi szoftver
formatumaban Adatkezelg székhelyén tallhaté szerverén, és papiralapon) elkilonitve tarolja. Az
NHKV  Nemzeti - Hulladékgazdalkodasi Koordinalé és Vagyonkezel§ Zartkériien MUkods
Részvénytérsasa’g részére az ltala kibocsatandé kbzszolgaltatasi szdmlskhoz tovébbitjuk az On adatait
a vonatkozéjogszabélyok alapjén

A kezelt adatok kére Az (5n neve, lakcime, a felhasznalsi hely cime, dijfizetésre vonatkozd
informécidk

tv. 169. § (1)-(2).

Az adatkezelés id6tartama: Az adatokat a Szamviteli tv. 169, § (1)-(2) bekezdésére tekintettel 8 évig
kezeljiik,

Cimzettek kére (adatfeldolgozés, adattovébbl’tés, kézds adatkezelés):

NHKV Nemzeti Hulladékgazddlkodasi Koordindle és Vagyonkezels Zdrtkériien Muikéds
Re’szvénytérsasdg (1036 Budapest, Lajos utca 103.) mely 8néll6 adatkezel6ként a kozszolgltatss
eilendrtékét szamlazza,

5nkormdnyzati Informatikai Kézpont Nonprofit Kft. (8000 Székesfehérvdr, Honvéd u. 1., mely
informatikai szolgaltatoként karbantartas, vagy fejlesztés kapcsan hozzaférhet az On adataihoz

DMS One Szolgditats és Tandcsado Zrt, (1117 Budapest, infopark sétany 1. 1.ép.) mely informatikai
szolgdltatoként karba ntartds, vagy fejlesztés kapcsan hozzaférhet az On adataihoz‘



Velencei-tavi Hulladékgazddlkoddsi Nonprofit Kft. (2484 Agard, Gardonyi G. u. 34-38.) aki a Depdnia
Nonprofit Kft. helyett és nevében, kozszolgaltatéi alvéllalkozéként teljesiti a kdzszolgaltatdst a
m(ikédési teriiletébe tartozo telepliléseken

Egyéb informaciok:

Az adatszolgaltatés és az adatkezelés jogszabalyi.el6irdsra tekintettel kitelezd.

Az adatokat harmadik orszagba, vagy nemzetkdzi szervezet részére nem tovabbitjuk.
Az adatok nem képezik alapjat automatizalt déntéshozatalnak, vagy profilalkotasnak.
Az On jogai (részletesen ezekrél a 4. pontban olvashat):

On kérheti az adatkezel6tél az Onre vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, az adatok
helyesbitését, az adatok kezelésének korlatozasat, megilleti az adatkezeléssel kapcsolatos
panasztételi, és jogorvoslathoz val6 jog.

3.3. Egvéb vdllalkozasi tevékenységgel Osszeiliggd (edénybérlet, egyedi szallitas)
adatkezelés

Az adatkezelés célja: Hulladékszéllitassal Osszefiiggd egyéb vallalkozasi szerz&dések teljesitése.
Adatkezel8 hulladékszallitasi tevékenység elvégzésére, illetve konténerbérlésre két szerz8déseket,
amelyeknek teljesitése érdekében egyes adatok kezelése &s az Ugyfelek nyilvantartdsa
elengedhetetlen.

A kezelt adatok kére: az On csalddi és uténeve, lakéhelye, a felhaszndlasi hely, a szamlazasra és
dijfizetésre vonatkozé adatok amennyiben az ellenértéket utaldssal fizeti, Ugy a bankszdmla szama

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés az On altal kotott szerz8dés teljesitéséhez sziikséges (GDPR
6 cikk (1) bekezdés b) pontja).

Az adatkezelés id6tartama: Az adatokat a szerz6désbé| szarmazo jogok és kételezettségek eléviléséig
kezeljiik

Cimzettek kére {adatfeldolgozds, adattovabbitds, kbzds adatkezelés):

Gnkormdnyzati Informatikai Kézpont Nonprofit Kft. (8000 Székesfehérvar, Honvéd u. 1., mely
informatikai szolgaltatoként karbantartds, vagy fejlesztés kapcsén hozzaférhet az On adataihoz

DMS One Szolgditaté és Tandesadé Zrt. (1117 Budapest, Infopark sétany 1. l.ép.) mely informatikai
szolgaltatoként karbantartas, vagy fejlesztés kapcsan hozzaférhet az On adataihoz

Servantes Szoftver Kft. (1161 Budapest, lozsef utca 18.) mely informatikai szolgéltatéként
karbantartés, vagy fejlesztés kapcsan hozzéférhet az On adataihoz

Egyéb informdciok:

Az adatszolgaltatds nem kotelezd, de a szerzédés megkotéséhez szilkséges, ezért amennyiben az
adatokat nem bocsatja rendelkezésiinkre, gy a szerz&dés megkétésére sem keriilhet sor.

Az adatokat harmadik orszagba, vagy nemzetkézi szervezet részére nem tovabbitjuk.



Az adatok nem képezik alapjat automatizilt déntéshozatalnak, vagy profilalkotasnak.
Az On jogai (részletesen ezekrél a 4. pontban olvashat):

On kérheti az adatkezel6tsl az Onre vonatkozd személyes adatokhoz valé hozzaférést, az adatok
helyesbitését, az adatok torlését, vagy kezelésének korlatozasat, megilleti az adathordozhatésag joga
és az adatkezeléssel kapcsolatos panasztételi, és jogorvoslathoz valé jog.

3.4. Egyéb vilialkozasi tavékenységgel &sszeiliggd szamlak kidllitaséhoz
sziikséges adatkezelés

Az adatkezelés célja: Szamlézds, szamlsk téroldsa. Adatkezel minden olyan tevékenysége utan, mely
nem dij- és téritésmentes, szimlat &llit ki és szdmldkat fogad be. Az adott megallapoddstdl,
szerz6déstdl fiiggben a szamlazés elektronikusan, vagy papiralapon térténik.

Adatkezel§ az elektronikus szamlakat PDF formatumban és adott gyartoi szoftver formatumaban
Adatkezel6 székhelyén talalhato szerverén, elkiilonitve tarolja. Adatkezel§ a biztonségos
adatmeg6rzés céljabdl, valamint érintettek iratbetekintési joganak biztositisa végett az egyes
szamlékat papiralapon tarolja

A kezelt adatok kére az On szdmlan szerepl6 adatai (neve, lakcim, igénybe vett szolgdltatds adatai)

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés az Adatkezels szamara Jjogszabalyban el6irt szamlazasi
kételezettségek teljesitéséhez szlikséges (GDPR 6 cikk (1) bekezdés c) pontja, Art. 78. § (3).

Az adatkezelés id6tartama: Az adatokat a Szamviteli tv. 169. § (1)-(2) bekezdésére tekintettel 8 évig
kezeljiik.

Cimzettek kére (adatfeldolgozis, adattovabbitds, kozés adatkezelés):

Onkorményzati Informatikai Kézpont Nonprofit Kft. (8000 Székesfehérvér, Honvéd u. 1., mely
informatikai szolgaltatéként karba ntartas, vagy fejlesztés kapcsén hozzaférhet az On adataihoz

DMS One Szolgdltaté és Tandcsads Zrt. (1117 Budapest, Infopark sétany 1. I.ép.) mely informatikai
szolgaltatéként karbantartas, vagy fejlesztés kapcsan hozzaférhet az On adataihoz

Servantes Szoftver Kft. (1161 Budapest, Jézsef utca 18.) mely informatikai szolgltatéként
karbantartds, vagy fejlesztés kapcsén hozzaférhet az On adataihoz

Egyéb informécidk:

Az adatszolgéltatés és az adatkezelés jogszabalyi el8irdsra tekintettel kitelezs.

Az adatokat harmadik orszégba, vagy nemzetkézi szervezet részére nem tovébbitjuk.

Az adatok nem képezik alapjat automatizalt ddntéshozatalnak, vagy profilalkotasnak.

Az On jogai (részletesen ezekrdl a 4. pontban olvashat):

On kérheti az adatkezel6tSl az Onre vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzéférést, az adatok

helyesbitését, az adatok kezelésének korldtozasat, megilleti az adatkezeléssel kapcsolatos
jogorvoslathoz valé jog.



3.5. Kbveteléskezelés, kintlévéségek nyilvantartisa

Ezen adatkezelés ellen Onnek joga van tiltakozni!

Az adatkezelés célja: Koveteléskezelés, kivetelések nyilvantartdsa. AdatkezelS az egyéb véllalkozasi
tevékenységei alapjan kibocsatott szdmldival dsszefiiggésben, az éves beszamold elkészitéséhez kiilon
nyilvantartast vezet azon szémléirdl, melyek ellenértérkét nem fizették meg részére. A szolgaltatasok
dijait meg nem fizeté addésokkal szembeni kdvetelései érvényesitése érdekében — az ehhez fiiz6dé
jogos érdekébd| —jogi eljardsokat (fizetési meghagyas, per, végrehajtasi eljaras) kezdeményezhet, mely
sziikségszer(ien egyiitt jar a személyes adatok e célbdl tdrténd kezelésével:

A kezelt adatok kére név, lakcim, sziiletési id8 és hely, anyja neve, felhasznélasi hely, a szdmlazésra és
dijfizetésre, valamint a fennallé tartozésra vonatkozé adatok

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés az AdatkezelS jogos érdeke, mely jelen esetben az 3ltala
nydjtott szolgéltatasok ellenértékének megtéritése (GDPR 6 cikk (1) bekezdés f) pontja)

Az adatkezelés id6tartama: Az adatokat hatralék kiegyenlitéséig, vagy' az igények eléviiléséig (5 év)
kezeljlik.

Cimzettek kore (adatfeldolgozas, adattovibbitas, kézos adatkezelés):
Az adatokat a jogi eljarasokat lebonyolité kézjegyz6k, biréségok, végrehajték részére tovdbbithatjuk.

A Servantes Szoftver Kft. (1161 Budapest, Jézsef utca 18.) mely informatikai szolgaltatéként
karbantartas, vagy fejlesztés kapcsan hozzaférhet az On adataihoz.

A kévetelések behajtdsdhoz egyedi esetben igénybe vehetiink kéveteléskezels céget
adatfeldolgozéként, illetve megbizott jogi képviselt, amennyiben igy teszlink, akkor az
adattovabbitasrdl arrél minden esetben kiilon tajékoztatjuk.

Egyéb informaciok:

Az adatkezelés nem kotelez8, az a Depdnia Nonprofit Kft. jogos érdekének érvényesitése miatt
szlikséges

Az adatokat harmadik orszdgba, vagy nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitjuk.

Az adatok nem képezik alapjat automatizalt dontéshozatalnak, vagy profilalkotasnak.

Az On jogai (részletesen ezekrdl a 4. pontban olvashat):

On kérheti az adatkezel6tdl az Onre vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzéférést, az adatok

helyesbitését, és torlését, az adatok kezelésének korlatozésat, tiltakozhat az adatkezeléssel szemben,
megilleti az adatkezeléssel kapcsolatos panasztételi, és jogorvoslathoz valé jog.



3.6. Ugyfélszolgdlat, Panaszkezelés

Az adatkezelés célja: Az Adatkezel§ az érintett ugyfelek részérél érkezé panaszokat, reklamaciékat
minden esteben a vonatkozg Jogszabdlvi és szerzédéses eibirdsoknak megfeieigen kivizsgélja és
érdemben vélaszol, illetve meghatdrozott esetekben a valaszadast megtagadja.

Az adatkezelés idétartama: Az adatokat a panasz megvilaszolasat kivets 5 évig kezeljiik.
Cimzettek kére (adatfeldolgozis, adattovébbitds, kozss adatkezelés):

Amennyiben a panasz alapjén sor keriil békéltets testilet, fogyasztévédelmi hatésag, biréség el6tti
eljérésra, gy résziikre az adatokat tovébbitjuk.

HelloVoip Kft. (2230 Gyémré, Hatér u. 4/3 1/2.) mely a telefonon érkezett panaszok rogzitésére
szolgal6 kézponttal Osszefliggd informatikaj szolgéltatdsokat nydjtja, és fejlesztés, vagy karbantartss
esetén hozzéférhet az On adataihos.

DMS One Szolgdltats és Tandcsaddé zZrt, 1117 Budapest, Infopark sétany 1. Lép. iratkezels
szoftverében torténik a Panaszok kezelése, igy e szolgéltato fejlesztés, vagy karbantartas esetén
hozzéférhet az On adataihoz,

Vdrpalotai Hulladékgazddlkoddsi Kft. (8100 Varpalota, Fehérvari at 7.) részére tovébbithatjuk az
adatokat, amennyiben On az dltala ellstott telepiilésen veszi igénybe a szolgéltatast

Velencei-tavi Hulladékgazddlkoddsi Nonprofit Kft. (2484 Agérd, Gardonyi G. u. 34-38) részére
tovdbbithatjuk az adatokat, amennyiben On az altala ellstott telepiilésen veszi igénybe a szolgaltatast

Egyéb informécidk:

Az adatszolgéltatas és az adatkezelés jogszabalyi elGirasra tekintettel kételezd.

Az adatokat harmadik orszagba, vagy nemzetkézi szervezet részére nem tovabbitjuk.
Az adatok nem képezik alapjat automatiziit dontéshozatalnak, vagy profilalkotasnak.

Az On jogai (részletesen ezekrsi a 4. pontban olvashat):
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3.7. Kapcsolattartas érdekében t6rténd adatkezelés

Az adatkezelés célja: Nem kotelez8en megadandé adatok, melyek a kapcsolattartas céljat szolgéljak,
kizarélag abban az esetben, ha On ezt igényli, és az adatkezeléshez hozzajarul.

Példaul ezen csatornak igénybevételével révid uton is jelezhetjiik Onnek, ha a szolgéltatasunkban el6re
nem lathato fennakadasok kévetkeznek be, vagy ha az On éltal igényelt szolgéltatéssal kapcsolatban
egyeztetniink sziikséges. Ugyanakkor On is. fordulhat hozzédnk e-mailben a szolgéltatdsunkkal
kapcsolatos bejelentéseivel, informécids igényeivel, -

A kezelt adatok kére: az On neve, e-mail-cime, telefonszdma

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés az On hozzajaruldsén alapul (GDPR 6 cikk (1) bekezdés a)
pontja).

Az adatkezelés idStartama: Az adatokat a hozzajrulds visszavondsdig, de legfeljebb a szerz&dés
megsz(inéséig taroljuk.

Cimzettek kore (adatfeldolgozas, adattovabbitas, kézos adatkezelés):

HelloVoip Kft. (2230 Gyémrd, Hatar u. 4/a 1/2.)

DMS One Szolgdltaté és Tandcsadé Zrt. (1117 Budapest, Infopark sétany 1. 1.ép.)

Vérpalotai Hulladékgazddlkoddsi Kft. (8100 Varpalota, Fehérvdri Gt 7.) részére tovabbithatjuk az
adatokat, amennyiben On az ltala elldtott telepiilésen veszi igénybe a szolgaltatést

Velencei-tavi Hulladékgazddlkoddsi Nonprofit Kft. (2484 Agérd, Gardonyi G. u. 34-38) részére
tovabbithatjuk az adatokat, amennyiben On az éltala ellatott telepiilésen veszi igénybe a szolgaltatast

Egyéb informacidk

Az adatszolgiltatds nem kotelezd, az az On-— jelen tdjékoztatoban foglaltak megismerését kdvetd —
dnkéntes hozzdjaruldson alapul. A hozzajdruldsit barmikor visszavonhatja, azonban a hozzajrulas
visszavondsa nem érinti a visszavonas el&tti adatkezelés jogszer(iségét.

Az adatokat harmadik orszégba, vagy nemzetkézi szervezet részére nem tovabbitjuk.
Az adatok nem képezik alapjat automatizalt déntéshozatalnak, vagy profilalkotasnak.
Az On jogai (részletesen ezekrél a 4. pontban olvashat):

On kérheti az adatkezel6tSl az Onre vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, az adatok
helyesbitését, az adatok térlését, vagy kezelésének korlatozasat, megilleti az adathordozhatésag joga
és az adatkezeléssel kapcsolatos jogorvoslathoz valé jog.
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3.8. Nem maganszemély Ugyfél altal megadott kapcsolattartdi adatok kezeldse
(GDPR 14. cikke szerinii tajékoztatas)

Ezen adatkezelés ellen Onnek joga van tiltakoznil
SEES==m=eniis grlen Unnek joga van tiltakoznil

Az adatkezelés célja; Az Adatkezel§ altal nem maganszemély Ugyfelével kétott szerzédésben az Ugyfél
kapcsolattartét jelélhet meg, akinek az adatait annak érdekében kezeljiik, hogy az Ugyféllel kotott
szerzGdést teljesithesstik.

A kezelt adatok kére: név, telefonszam, e-mail cim,

Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezelé Jogos érdeke (GDPR 6 cikk (1) bekezdés f) pontja), mely szerinti
jogos érdek az Adatkezel§ altal kotétt szerz6dés teljesitése.

Az adatkezelés idétartama: dj kapcsolattarté kijeldléséig, ennek hidnydban a szerzédés teljesitésébgl
szdrmazo jogok és kételezettségek eléviléséig

kapcsolattartonak.

Cimzettek kére (adatfeldolgozss, adattovabbitds, kézos adatkezelés):

DMS One Szolgdltaté és Tandcsado Zrt. (1117 Budapest, Infopark sétany 1. L.ép.)

Egyéb informdcidk:

Az adatkezelés nem kételezs,

Az adatokat harmadik orszdgba, vagy nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitjuk.
Az adatok nem képezik alapjat automatizalt déntéshozatalnak, vagy profilalkotdsnak.

Az On jogai (részletesen ezekréi a 4. pontban olvashat):

3.9. Részletfizeidsi megallanoddssal Osszefliggd adatkezelés

mérlegelés alapjén részletfizetési kedvezményben részesitheti, melyet megéllapoddsban rogzitenek a
felek, ehhez sziikségszer(ien kapcsolodik a személyes adatok kezelése.

A kezelt adatok kére: az On neve, lakcime, felhasznalssi hely, a szamlazésra és dijfizetésre, valamint a
fenndilo tartozasra vonatkozd adatok
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Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés az On 4ltal kétott szerz6dés teljesitéséhez sziikséges (GDPR
6 cikk (1) bekezdés b) pontja).

Az adatkezelés idStartama: Az adatokat a hétralék kiegyenlitéséig vagy az igények eléviiléséig (5 év)
kezeljiik

Cimzettek kore (adatfeldolgozés, adattovabbitas, k6zos adatkezelés):

Onkormdnyzati Informatikai Kézpont Nonprofit Kft. (8000 Székesfehérvar, Honvéd u. 1., mely
informatikai szolgéltatoként karbantartds, vagy fejlesztés kapcsén hozzéférhet az On adataihoz,

DMS One Szolgéltaté és Tandcsadé Zrt. (1117 Budapest, Infopark sétany 1. 1.ép.) mely informatikai
szolgaltatoként karbantartas, vagy fejlesztés kapcsén hozzaférhet az On adataihoz.

Egyéb informaciok:

Az adatszolgdltatds nem kotelez6, de a részletfizetési megdllapodds megkétéséhez sziikséges, ezért
amennyiben az adatokat nem bocséatja rendelkezésiinkre, gy a szerz8dés megkdtésére sem kertilhet

sor.

Az adatokat harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitjuk.
Az adatok nem képezik alapjat automatizalt doéntéshozatalnak, vagy profilalkotasnak.
Az On jogai (részletesen ezekrél a 4. pontban olvashat):

On kérheti az adatkezel6tsl az Onre vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, az adatok
helyesbitését, az adatok térlését, vagy kezelésének korlatozasat, megilleti az adathordozhatésag joga
és az adatkezeléssel kapcsolatos panasztételi, és jogorvoslathoz valo jog.

3.10. Az irodagpiiletbe t6riénd belépieids nyomon kdvetése

Ezen adatkezelés ellen Onnek joga van tiltakozni!

Az adatkezelés célja: az irodaépiiletbe torténé beléptetés nyomon kdvetése. Adatkezel6 a
Székesfehérvar, Sorhaz tér 3. szam alatti irodaépiiletében az tgyfélforgalom el8l elzart épiiletrészek
biztonsaga érdekében papiron rogziti a belép6k adatait.

A kezelt adatok kére név, belépés idépontja

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés az Adatkezeld jogos érdel_<e, mely jelen esetben az
irodaépiilet biztonsaga, vagyonbiztonsdg, jogsérté cselekmények megelGzése és felderitésiik
megkonnyitése (GDPR 6 cikk (1) bekezdés ) pontja)

Az adatkezelés id6tartama: Az adatokat 24 6ra elteltével toroljik.

Cimzettek kore (adatfeldolgozds, adattovabbitas, kbzds adatkezelés):

Az adatokat harmadik személy. részére nem tovabbitjuk.
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Egyéb informaciék:

Az adatkezelés nem kotelez8, az a Depénia Nonprofit Kit. jogos érdekének érvényesitése miatt
sziikséges '

Az adatokat harmadik orszagba, vagy nemzetkgzi szervezet részére nem tovébbitjuk.

Az adatok nem képezik alapjat automatizalt dontéshozatalnak, vagy profilalkotasnak.

Az On jogai (részletesen ezekrsl a 4. pontban olvashat):

On kérheti az adatkezel6ts! az Onre vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzéférést, az adatok

helyesbitését, és torlését, az adatok kezelésének korldtozasat, tiltakozhat az adatkezeléssel szemben,
megilleti az adatkezelésse| kapcsolatos panasztételi, és jogorvoslathoz valé jos.

ré

3.11. Aivett hulladék rivilvdntaridsa
Az adatkezelés célja: Atvett hulladék nyilvdntartdsa. Adatkezelét tevékenységével Osszefliggésben
adatszolgsltatasi kételezettség terheli melynek teljesitése érdekében Adatkezel6 vonatkozé

elSirdsoknak megfeleld leraki nyilvantartdst kételes vezetni.

A kezelt adatok kére Az On neve, felhasznéloi helye, gépjarmd forgalmi rendszama, lerakott hulladék
leirdsa

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés a Depdnia Nonprofit Kft. szamsra jogszabdlyban el6irt
nyilvantartasi és adatszolgaltatssi kételezettségek teljesitéséhez szlikséges (GDPR 6 cikk (1) bekezdés
¢) pontja), 309/2014. (XI1.11.) Korm rendelet)

Az adatkezelés id6tartama: Az adatokat a hulladék lerakasanak évét kovets 8 évig kezeljiik.

Cimzettek kére (adatfeldolgozés, adattovébbitdss, kézis adatkezelés):

A mérlegprogramot fejleszts adatfeldolgoz6 karbantarts, hibaelhdrités soran esetlegesen
hozzéférhet az On adataihos.

Egyéb informaciok:

Az adatszolgéltatss és az adatkezelés jogszabalyi eldirdsra tekintettel kotelezd.

Az adatokat harmadik orszagba, vagy nemzetkézi szervezet részére nem tovabbitjuk.

Az adatok nem képezik alapjat automatizait dontéshozatalnak, vagy profilalkotdsnak.

Az On jogai (részletesen ezekrdl a 4. pontban olvashat):

On kérheti az adatkezel6ts! az Onre vonatkozé személyes adatokhoz valo hozzaférést, az adatok

helyeshitését, az adatok kezelésének korlatozasat, megilleti az adatkezeléssel kapcsolatos
jogorvoslathoz valé jog.
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3.12. Kameras megfigyelés vagyonvédelmi célbdi

Ezen adatkezelés ellen Onnek jogavan tiltakoznil

Az adatkezelés célja: vagyonvédelem, személyi biztonsdg, objektumvédelem biztositasa elektronikus
megfigyel6rendszer alkalmazdsa Utjdn. Adatkezel6 az altala birtokolt ingatlanokat, az azokban
elhelyezett vagyontargyakat, a hulladékfeldolgoz6 telepeket az altala telepitett kamerarendszerrel
figyeli meg. A felvételek kezelésére a betekintésre vonatkozéan Adatkezel§ kiilon szabalyzattal
rendelkezik, mely megtekinthetd az Adatkezels székhelyén.

Az adatkezelés pontos leirdsat a megfigyelt terlletek hatdran elhelyezett kiilén tajékoztaté
tartalmazza.

A kezelt adatok kére: felvétel, a felvételen 1athato, vagy abbdl kévetkezé tovabbi adatok,

Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezel6 jogos érdeke (GDPR 6 cikk (1) bekezdés f) pontja), mely szerinti
jogos érdek az Adatkezel6 vagyonanak védelme, jogellenes cselekmények bekdvetkezésének
csokkentése, felderitésiik megkdnnyitése.

Az adatkezelés id6tartama: 3 nap

Cimzettek kore (adatfeldolgozas, adattovabbitds, kdzos adatkezelés):

A felvételeket az Onkormdnyzati Informatikai Kézpont Nonprofit Kft. (8000 Székesfehérvar, Honvéd

u. 1.) szerverein taroljuk, és ezen adatfeldolgozd kézrem(ikodik a kamerarendszer iizemeltetésében,
fenntartasaban és karbantartasaban is, melynek sordn esetlegesen hozzaférhet az On adataihoz.

Egyéb informdcidk:

Az adatkezelés nem kételezd, az a Depénia Nonprofit Kft. érdekében sziikséges.

Az adatokat harmadik orszagba, vagy nemzetkézi szervezet részére nem tovabbitjuk.
Az adatok nem képezik alapjat automatizalt dontéshozatalnak, vagy profilalkotasnak.
Az On jogai (részletesen ezekrél a 4. pontban olvashat):

On kérheti az adatkezel6tdl az Onre vonatkozdé személyes adatokhoz valé hozzéférést, az adatok
helyesbitését, az adatok torlését, vagy kezelésének korlatozasat, tiltakozhat az adatkezelés ellen, és
megilleti az adatkezeléssel kapcsolatos jogorvoslathoz val6 jog.

3.13. Kamerds megfigyelés jogszabalyban rogzitett kotelezettség teljesités

adrdekében

Az adatkezelés célja: A hulladéklerakasi jarulékkal kapcsolatos jogsértd cselekmények megeldzése,
valamint a ténylegesen lerakott hulladékmennyiség utdn fizetendd hulladéklerakasi jarulék

megfizetésének biztositésa.

Az adatkezelés pontos lefrasat a megfigyelt tertilet hataran elhelyezett kildn téjékoztaté tartalmazza.
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A kezelt adatok kore: felvétel, a felvételen lathato, vagy abbél kovetkez8 tovabbi adatok,

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés 3 munkaltatd szamdra Jjogszabalyban el&irt kételezettségek
teljesitéséhez sziikséges (GDPR 6 cikk (1) bekezdés c) pontja, a hulladékrol

2012. évi CLXXXV. torvény 69/A-C§-ai)

Az adatkezelés iddtartama: Az adatokat a térlés mellgzésére vonatkozo kérés, és azt kdvetd 30 napon
belil beérkezé hatéségi, birésagi intézkedés hidnydban 60 nap elteltével toraljik.

Cimzettek kére (adatfeldolgozés, adattovébbitds, kézos adatkezelés):

A felvételeket az 6nkormdnyzati Informatikai Kozpont Nonprofit Kft. (8000 Székesfehérvs r, Honvéd
u. 1.) szerverein téroljuk, és ezen adatfeldolgozé kézremiikidik a kamerarendszer Uzemeltetésében,
fenntartdssban és karbantartasdban is, melynek sorén esetlegesen hozzéférhet az On adataihoz.
Egyéb informdcidk:

Az adatszolgaltatas és az adatkezelés jogszabalyi el6irdsra tekintettel kotelezs,

Az adatokat harmadik orszagba, vagy nemzetkézi szervezet részére nem tovabbitjuk.

Az adatok nem képezik alapjét automatizalt déntéshozatalnak, vagy profilalkotasnak,

Az On jogai (részletesen ezekrél a 4. pontban olvashat):

On kérheti az adatkezel6tSl az Onre vonatkozé személyes adatokhoz vald hozzaférést, az adatok
helyesbitését, az adatok kezelésének korldtozasét, megilleti az adatkezeléssel kapcsolatos
jogorvoslathoz valg jog.

3.14. Kareseménvek nyilvdntartdsa

A kezelt adatok kére Erintett csalddi és uténeve, lakcime, jogositvany széma, forgalmi rendszam,
bankszdmlaszdma,

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés a munkaltaté szamdara jogszabdlyban el&irt szamlézasi
kételezettségek teljesitéséhez szlikséges (GDPR 6 cikk (1) bekezdés c) pontja, Art. 78. § (3).

Az adatkezelés idGtartama: Az adatokat a Szamviteli tv. 169. § (1)-(2) bekezdésére tekintettel 8 évig
kezeljiik.
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Cimzettek kore (adatfeldolgozés, adattovabbitas, kozos adatkezelés):

Az adatokat az igényérvényesités sordn — jogos érdekbdl — tovébbithatjuk a kdrok megtéritésére
vonatkozdan érintett biztositétarsasag részére.

Egyéb informacidk:

Az adatkezelés jogszabalyi elGirdsra tekintettel kdtelezd.

Az adatokat harmadik orszagba, vagy nemzetkdzi szervezet részére nem tovabbitjuk.
Az adatok nem képezik alapjat automatizalt dontéshozatalnak, vagy profilalkotasnak.
Az On jogai (részletesen ezekrél a 4. pontban ol_v_as‘h'a_t):

On kérheti az adatkezel6t8l az Onre vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, az adatok
helyesbitését, az adatok kezelésének korldtozésat, megilleti az adatkezeléssel kapcsolatos
jogorvoslathoz valé jog.

4./ Az On jogai:

Hozzaféréshez vald jog, melynek keretében az Adatkezel6hoz cimzett kérelemben téjékoztatast kérhet
arrél, hogy milyen személyes adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt, milyen forrasbaél,
mennyi ideig kezeljiik, illetve kinek tovabbitottuk azokat, tovdbba masolatot kérhet az adatokrél,
kivéve, ha a masolat kiaddsa mas személy jogos érdekét sértené.

Helyesbitéshez vald jog, mely alapjdn az Adatkezel6hoz cimzett kérelemben kérheti, hogy mddositsuk
valamely személyes adatat.

Torléshez valé jog, mely alapjan az Adatkezel6hoz cimzett kérelemben kérheti, hogy toréljiik személyes
adatait.

Korlatozashoz valé joga alapjdn az Adatkezel6hoz cimzett kérelemben kérheti az adatkezelés
korlatozdsat, mely esetben a taroldson kiviil semmilyen miveletet nem végezhetiink azokon.

Adathordozhatésaghoz valé joga alapjan az On éltal rendelkezésiinkre bocsétott adatokat széles
kérben hasznalhatd, géppel olvashaté formatumban jogosult megkapni, vagy kérheti, hogy ezen
adatokat mas adatkezeld felé tovabbitsuk

Tiltakozdshoz valé joga alapjan az Adatkezel6hdz cimzett kérelemben tiltakozhat személyes adatainak
kezelése ellen, mely esetben az adatkezelés nem folytathatd, kivéve, ha azt kényszerit§ ereji jogos
okok indokoljék, vagy jogi igények el6terjesztése, vagy védelme érdekében sziikséges.

Jogorvoslathoz valé joga alapjan On jogai védelme érdekében, és az adatkezeléssel kapcsolatos
panaszdval kapcsolatban az aldbbi férumokhoz fordulhat: Nemzeti Adatvédelmi és
Informéciészabadsdg Hat6sag (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c postacim: 1530
Budapest, Pf.: 5. e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, telefon: +36 (1) 391-1400, fax.: +36 (1) 391-1410,
honlap: www.naih.hu) vagy lakéhelye szerint illetékes Térvényszékhez




